附件

海南省托育服务机构登记和备案管理办法

（试行）
第一章  总  则

第一条  为加强托育服务机构登记和备案的管理，促进托育服务健康发展，根据《国家卫生健康委员会办公厅 中央机构编制委员会办公室综合局 民政部办公厅 国家市场监督管理总局办公厅关于印发托育机构登记和备案管理办法（试行）的通知》和《海南省政府办公厅关于促进3岁以下婴幼儿照护服务发展的实施意见》的要求，结合我省实际，制定本办法。

第二条  按照属地管理、分级负责、分类指导、部门协同的原则，建立托育服务机构登记和备案管理办法，加强对托育服务机构的规范管理。

第三条  本办法适用于为3岁以下婴幼儿提供全日托、半日托、计时托等服务的托育服务机构。

托育服务机构包括托育机构、幼儿园托班、家庭托育点等提供托育服务的主体。

第四条  海南省内举办托育服务的机构，按照本办法办理登记和备案。

国家法律、法规另有规定的，依照有关规定执行。

第二章  托育服务机构登记管理
第五条  托育服务机构可分为非营利性和营利性两种类型。举办非营利性托育服务机构，属于事业单位性质，应向县级以上机构编制部门申请审批设立后，按照《事业单位登记管理暂行条例》及其实施细则办理登记手续；属于非事业单位性质的，应向县级以上民政部门申请登记注册，按照《民办非企业单位登记管理暂行条例》有关要求登记注册。

举办营利性托育服务机构的，应向海南省市场监督管理局申请，按照海南省市场主体登记材料规范有关要求登记注册。

第六条  幼儿园举办托班需先经县级以上教育部门申请确认，填写《海南省幼儿园开设托班申请表》，根据卫生健康部门有关规定做好相关登记及备案手续，并接受卫生健康部门的日常监督及业务指导。幼儿园开设托班及备案具体办法可参考《海南省幼儿园托班开设及备案管理办法（试行）》。
第七条  托育服务机构变更、注销登记后，应当在变更或注销登记之日起5日内向原备案部门办理申请变更或注销备案手续。卫生健康部门应当在收到变更或注销备案申请之日起5日内变更或注销备案证书。

第八条  由省大数据管理局负责指导机构编制部门、民政部门、市场监管部门通过省数据共享服务门户将托育服务机构的登记备案信息数据共享至同级卫生健康部门。
第三章  托育服务机构备案管理
第九条  托育服务机构经登记管理机关登记注册后5日内向县级以上卫生健康部门申请备案。备案前了解《托育服务机构基本条件告知书》，并在备案时填写《材料真实性承诺书》。
第十条  申请备案的托育服务机构名称中应当包含“托育”字样，不得冠以“中国”“中华”“全国”“国际”“世界”“全球”等字样，不得包含外语词、外国国名、外国地名、外国人名，不得使用早教、幼教、双语、艺术等模糊服务范围、片面强调课程特色以及带有宗教色彩的名称。

托育服务机构企业名称登记应符合《企业名称登记管理规定》《企业名称登记管理实施办法》等有关规定。
使用“中心”字样的托育服务机构，应取得县级以上卫生健康部门同意，按托育综合服务中心建设标准及职责履行责任和义务。
第十一条  托育服务机构备案时，填写《托育服务机构备案申请书》《备案承诺书》，提交以下材料扫描件：

（一）营业执照或其他法人登记证书；

（二）托育机构场地证明；

（三）托育服务机构工作人员专业资格证明及根据《托育服务机构工作人员健康检查表》体检合格的健康合格证明；

（四）依据《托育服务机构卫生评价表》评价为“合格”的《托育服务机构卫生评价报告》；

（五）消防安全检查合格相关证明；

（六）法律法规规定的其他相关材料。

提供餐饮服务的，应当提交《食品经营许可证》。

第十二条  卫生健康部门对符合备案要求的，在收到备案材料之日起5日内予以备案，并发放《托育服务机构备案证书》。不符合备案要求，在收到备案材料之日起5日内一次性告知申请人需要补正的全部材料。

托育服务机构补正符合备案要求的材料后，应当在补正材料之日起5日内予以备案，并发放《托育服务机构备案证书》。

第十三条  托育服务机构需变更登记信息的，应向原登记管理机关提出申请。变更登记后，应在5日内向原备案的卫生健康部门申请变更备案信息并重新备案。
第十四条  托育服务机构需注销登记的，应向原登记管理机关提出申请。注销登记后，应在5日内向原备案的卫生健康部门申请注销备案。注销时按照原登记机关要求办理注销手续。
第十五条  托育服务机构应当在明显位置公示相关信息，公示内容包括：

1.备案证书。

2.教师、育婴师、保健员、保育员、保安员、厨师等人员相关资格及执业证书复印件。

3.收费、退费执行标准。

4.托育服务机构相关制度。

5.营业执照。

6.食品经营许可证。
第十六条  托育服务机构未按时备案、被取消备案或收回《托育服务机构备案申请书》的，不得继续开展托育服务。

第十七条  家庭托育点登记和备案参照国家《家庭托育点管理办法（试行）》执行。

第十八条  县级以上卫生健康部门应当将托育服务有关政策规定、托育服务机构备案要求、托育服务机构有关信息在官方网站公开，接受社会查询和监督。
第四章  监督管理
第十九条  卫生健康部门应当依法进行监督检查，托育服务机构须配合并提供相关资料和信息，不得隐瞒、拒绝、阻碍。在监督检查中，发现违反托育服务相关标准和规范的，及时依法予以处理；对存在违法行为的，及时通报有关部门处理。

第二十条  对已经申请备案的托育服务机构，备案部门应当自备案之日起5日内进行现场检查，并核实备案信息；对未备案的托育服务机构，卫生健康部门应当进行现场检查，并督促其及时备案。

第二十一条  卫生健康部门应采取随机抽取检查对象、随机选派检查人员的方式对托育服务机构实施监督检查。

卫生健康部门应结合托育服务机构的收托规模、服务质量、信用记录等情况，确定抽查比例和频次。对违法失信、投诉举报多的托育服务机构，适当提高抽查比例和频次。

第二十二条  有下列情形之一的，托育服务机构应向县级以上卫生健康部门报告，或者卫生健康部门在监督管理过程中发现有下列情形之一的，原备案部门应当取消备案并及时向社会公告：

（一）托育服务机构非因改建、扩建、迁建等原因停业超过一年的；

（二）托育服务机构自愿终止托育服务的；

（三）使用虚假材料备案的；

（四）出现《中华人民共和国人口与计划生育法》等法律法规规定的应当责令其停止托育服务的情形。

第二十三条  卫生健康部门应当充分利用互联网、大数据、物联网、人工智能等技术手段，加强对托育服务机构的监督检查，提高监管能力和水平。

第二十四条  托育服务机构应当按照《中华人民共和国网络安全法》《中华人民共和国数据安全法》《中华人民共和国个人信息保护法》等有关法律法规和规定加强网络安全管理和个人信息保护等工作，发生收托婴幼儿及其监护人信息、托育服务数据泄露等网络安全事件时，应当及时向有关部门报告，并采取有效的应对措施。

第二十五条  卫生健康部门应当畅通对托育服务机构的投诉举报渠道，依法处理有关投诉举报。

第五章  法律责任
第二十六条  托育服务机构有下列情形之一的，由卫生健康部门责令改正，予以警告；拒不改正的，由卫生健康部门依据《人口与计划生育法》相关条例进行处理：

（一）未在本办法规定的期限内申请备案的；

（二）采用提供虚假材料欺骗等不正当手段取得备案证书的；

（三）未在本办法规定的期限内变更或者注销备案信息的；

（四）未在本机构明显位置公示备案证书的；

（五）伪造、涂改、出卖、转让、出借备案证书的；

（六）有虐待婴幼儿行为的；

（七）发生重大安全事故的；

（八）其他违法行为。

第二十七条  县级以上卫生健康行政部门及其工作人员违反本办法，有下列情形之一的，由有权部门对相关人员进行批评教育，并责令改正；情节严重的，依法依规移交有关部门处理：

（一）对材料齐全、符合备案要求的申请不予备案或者拖延办理的；

（二）对材料不齐全或者不符合备案要求的申请予以通过的；

（三）明知托育服务机构隐瞒有关情况或者提供虚假材料而予以备案的；

（四）擅自增设备案条件或者备案材料的；

（五）在办理备案过程中擅自收费的；

（六）其他违反法律、法规等情形的。

第二十八条  托育服务机构认为卫生健康部门在监督管理中侵犯其合法权益，可以依法申请行政复议或者提起行政诉讼。

第六章  附则
第二十九条  托育服务机构通过备案，仅代表其提交的材料在进行书面审查时符合本办法规范标准要求。在运营过程中，托育服务机构应主动接受婴幼儿家长和社会各界监督。

第三十条  本办法实施前已经取得备案回执的托育服务机构备案有效，并应当依照本办法更新备案信息，过渡期限为一年。尚未取得备案回执的托育服务机构，适用本办法。

第三十一条  本办法规定的期限以工作日计算。

第三十二条  本办法自印发之日起施行。

附件：1.《海南省幼儿园开设托班申请表》
2.《托育服务机构基本条件告知书》
3.《材料真实性承诺书》
4.《托育服务机构备案申请书》
5.《备案承诺书》
6.《托育服务机构工作人员健康检查表》
7.《托育服务机构卫生评价表》
8.《托育服务机构卫生评价报告》
9.《托育服务机构备案证书》

附件1
海南省幼儿园开设托班申请表

	幼儿园名称

（盖章）
	
	办学许可证编号
	
	统一社会信用代码
	

	所在社区（乡镇、街道）
	
	园所性质（盈利性、非盈利性）
	

	地址
	

	开办

时间
	
	当年年检结果
	

	园舍

性质
	国有(，集体(，租赁(，自有(，其他(
	教职工  情况
	现有教职工     人，其中专任教师     人

	收费

标准
	保教费：     元/生·月

伙食费：     元/生·月
	场所情况
	占地面积      ㎡， 建筑面积      ㎡，           户外活动面积      ㎡，拟设置托班活动室面积      ㎡。

	法人

代表
	
	园长姓名
	
	电话
	

	证照

齐全

有效
	幼儿园场地证明
	(
	法人登记证书
	(

	
	食品经营许可证
	(
	法定代表人有效身份证件
	(

	
	海南省幼儿园托班卫生评价报告或卫生保健合格证
	(
	办学许可证
	(

	
	消防验收合格证明材料
	(
	从业人员专业资格证明和健康合格证明
	(

	核定规模
	     个班，     人
	拟开设

托班规模
	     个班，     人

	实际规模
	共     班，     人。其中：

小班：     个班，     人；

中班：     个班，     人；

大班：     个班，     人。
	拟定托班

收费
	         元/人·月

	
	
	托班保教

人员配备
	共    人，其中：

专任教师：    人；保育员：    人。

	★近三年无通报批评、无违反办园行为等相关记录。
	是(，否(
	★依法依规办园。
	是(，否(

	★申报之日起前三年内未发生安全责任事故、师德师风事件。
	是(，否(
	★按规定进行收费公示，无乱收费行为。
	是(，否(

	（开办不足三年的园所自开办之日起开始计算）

	办园情况说明
	（由幼儿园对照申报条件简述）



	联合审查组意见
	经确认，该幼儿园现有富余场地可供开设托班。
	经审查，该幼儿园符合卫生评价标准等相关要求，该幼儿园可开设2—3岁幼儿托班。

	
	（教育部门盖章）
年   月   日
	（卫生健康部门盖章）
年   月   日


备注：本表一式叁份，幼儿园、卫生健康部门、教育部门。
附件2
托育服务机构基本条件告知书
托育服务机构应当依照相关法律法规和标准规范开展服务活动，并符合下列基本条件：

一、应当符合《中华人民共和国未成年人保护法》《中华人民共和国建筑法》《中华人民共和国消防法》《托儿所、幼儿园卫生保健管理办法》等法律法规，以及《托儿所、幼儿园建筑设计规范》《建筑设计防火规范》等国家标准或行业标准。

二、应当符合《托育机构设置标准（试行）》《托育机构管理规范（试行）》等要求。

三、提供餐饮服务的，应当符合《中华人民共和国食品安全法》等法律法规，以及相应的食品安全标准。

四、法律法规规定的其他条件。

附件3
材料真实性承诺书

           县级以上卫生健康部门：

本人/我机构郑重承诺：在此次办理托育服务机构备案手续中，所提交的申请材料内容和所附资料均真实、合法，如有不实之处，愿负相应的法律责任，并承担由此产生的一切后果。 

特此声明

        个人签名/单位名称（盖章）：

         年  月  日

附件4
托育服务机构备案申请书
             卫生健康部门：
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 


经          （登记机关名称）批准，          托育服务机构名称）已于     年     月     日依法登记成立，现向你委申请备案。本机构备案信息如下：
机构名称：
机构地址：
登记机关：
统一社会信用代码：
机构负责人姓名：
机构负责人身份证件号码：
机构性质：□营利性 □非营利性
服务范围：□全日托 □半日托  □计时托 

服务场所性质：□自有 □租赁
机构建筑面积：
室内使用面积：
室外活动场地面积：       
收托规模：       人
编班类型：□乳儿班 □托小班 □托大班 □混龄班
联系人：
联系方式：
请予以备案。
                   备案单位：（章）
年  月  日
附件5
备案承诺书
本单位承诺如实填报备案信息，并将按照相关规范要求，及时、准确报送后续重大事项变更信息。

承诺已了解托育服务机构管理相关法律法规和标准规范，承诺开展的服务符合《托育服务机构基本条件告知书》要求。

承诺按照诚实信用、安全健康、科学规范、儿童优先的原则和相关标准及规定，开展3岁以下婴幼儿托育服务，不以托育服务机构的名义从事虐待伤害婴幼儿、无不正当的方式或关联交易等违法行为损害婴幼儿及其监护人合法权益和公平竞争市场秩序的行为。

承诺主动接受并配合卫生健康部门和其他有关部门的指导、监督和管理。

承诺不属实，或者违反上述承诺的，依法承担相应法律责任。

备案单位：（章）

机构行政负责人签字：

       年  月  日

附件6
托育服务机构工作人员健康检查表

	姓名
	
	性别
	
	年龄
	
	婚否
	
	编号
	
	照

片

	单位
	
	岗位
	
	民族
	
	

	既往史
	1.肝炎（甲肝、戊肝等消化道传染病） 2.结核      3.皮肤病     

4.性传播性疾病        5. 精神病    6.其他          

受检者确认签字：               
	

	身份证号
	
	

	体格检查
	血压
	
	心肺
	
	肝脾
	

	
	皮肤
	
	五官
	
	其他
	

	化验检查
	丙氨酸氨基转移酶

（ALT）
	
	滴  虫
	

	
	淋球菌
	
	梅毒螺旋体
	

	
	外阴阴道假丝酵母菌

（念珠菌）
	
	其他
	

	胸片检查
	

	其他检查
	

	检查结果
	
	医生意见
	

	医生签名：                                   检查单位：          

体检日期：      年    月    日                    （检查单位盖章）

	备注：1.滴虫、外阴阴道假丝酵母菌指妇科检查项目。

2.胸片检查只限于上岗前及上岗后出现呼吸系统疑似症状者。

3.凡体检合格者，由健康检查单位签发健康合格证。


填表说明：

托育服务机构工作人员健康检查表为工作人员上岗前和定期健康检查使用。

1.基本情况

编号：根据工作需要排序编号；

单位：填写所在任职单位的全称；

岗位：按所在实际岗位填写，如园（所）长、教师、保育员、炊事人员、保健人员等；

身份证号：如实填写受检者身份证号；

照片：受检者本人近期照片贴于右上角。

2.既往史：在对应的疾病上划“√”；“其他”栏中填写未注明的疾病；既往史经受检者确认后签字。

3.体格检查

血压：填写检查实测数值，单位为mmHg；

皮肤：未见异常填写（-），异常填写阳性体征；

五官：未见异常填写（-），异常填写阳性体征；

心肺：听诊未见异常填写（-），异常填写阳性体征；

肝脾：填写肝脾触诊情况，未触及填写（-），触及肋下肝脾，按厘米填写；

其他：填写表格上未列入的其他阳性体征。

4.辅助检查

丙氨酸氨基转移酶（ALT）、梅毒螺旋体：填写实际血清检测数值；

滴虫、淋球菌、外阴阴道假丝酵母菌：按照阴道分泌物实际检测结果填写“（-）”或“（+）”；

胸片检查：上岗前必须检查，上岗后出现呼吸系统疑似症状时检查，未见异常填写“（-）”，异常填写阳性体征；

其他：根据需要填写相关辅助检查结果；

将所有辅助检查报告及复查报告单贴附于托育服务机构工作人员健康检查表背面。

5.检查结果：注明检查中发现的疾病或阳性体征，如未见异常填写（-）。

6.医生意见：根据检查结果，符合上岗条件者，填写“体检合格”及日期；

发现不符合上岗条件者填写“体检不合格”，并及时离岗诊断治疗。

7.医生签名：由主检医生签字，并填写日期。

8.检查单位：加盖检查单位体检专用章。
附件7
托育服务机构卫生评价表

	评价内容
	分值
	评价标准
	评价方法
	得分
	备注

	环

境

卫

生
	20分
	园（所）内建筑物、户外场地、绿化用地及杂物堆放场地等总体布局合理，有明确功能分区（2分）
室外活动场地地面应平整、防滑，无障碍，无尖锐突出物（2分）
活动器材安全性符合国家相关规定（1分）
未种植有毒、带刺的植物（1分）
	查看现场
	
	

	
	
	室内环境的甲醛、苯及苯系物等检测结果符合国家要求（4分）
	查验检测

报告
	
	

	
	
	室内空气清新、光线明亮（2分）

有防蚊蝇等有害昆虫的设施（2分）
	查看现场
	
	

	
	
	每个班级有独立的厕所和盥洗室（2分）

每班厕所内有污水池，盥洗室内有洗涤池（2分）
	
	
	

	
	
	盥洗室内有流动水洗手装置（必达项目）

盥洗室内水龙头数量和间距设置合理（2分）
	查看现场
	
	

	个

人

卫

生
	15分
	保证儿童每日1巾1杯专用，寄宿制儿童每人有专用洗漱用品（必达项目）
	查看现场
	
	

	
	
	每班有专用水杯架，标识清楚，有饮水设施（4分）

每班有专用毛巾架，标识清楚，毛巾间距合理（3分）

有专用水杯、毛巾消毒设施（4分）
	
	
	

	
	
	儿童有安全、卫生、独自使用的床位和被褥（4分）
	
	
	

	食

堂

卫

生
	10分
	食堂获得《餐饮服务许可证》（必达项目）
	查验证件
	
	

	
	
	园（所）内应设置区域性的餐饮具集中清洗消毒间，消毒后有保洁存放设施（4分）
配有食物留样专用冰箱，有专人管理（3分）
	查看现场
	
	

	
	
	炊事人员与儿童配备比例：提供每日三餐一点的托育服务机构应达1: 50，提供每日一餐二点或二餐一点的1:80（3分）
	查看资料
	
	

	保
健
室
或

卫

生

室

设

置
	20分
	设立保健室或卫生室（必达项目）
卫生室需有《医疗机构执业许可证》（必达项目）
	查看现场

查验证件
	
	

	
	
	保健室面积不少于12平方米（2分）
	查看现场
	
	

	
	
	保健室设有儿童观察床（2分）
配备桌椅、药品柜、资料柜（3分）
有流动水或代用流动水的设施（2分）
	
	
	

	
	
	配备儿童体重秤、身高计（供2岁以上儿童使用）、量床（供2岁及以下儿童使用）、国际标准视力表或标准对数视力表灯箱、体围测量软尺等设备（4分）
配备消毒压舌板、体温计、手电筒等晨检用品（3分）
	
	
	

	
	
	有消毒剂（2分）
配备紫外线消毒灯或其他空气消毒装置（2分）
	
	
	

	卫

生

保

健

人
员
配
备
	15分
	配备符合国家规定的卫生保健人员（必达项目）
	查看资料
	
	

	
	
	卫生保健工作的第一责任人是托育服务机构的法定代表人或负责人（5分）
	
	
	

	
	
	按照收托150名儿童设1名专职卫生保健人员的比例配备（收托150名以下儿童的可配备兼职卫生保健人员）（5分）
卫生保健人员上岗前接受培训并考核合格（5分）
	
	
	

	工

作

人

员

健

康

检

查
	10分
	托育服务机构工作人员上岗前经县级以上卫生行政部门指定的医疗卫生机构进行健康检查，并取得《海南省托儿所、幼儿园工作人员健康证明书》。炊事人员取得《食品从业人员健康证》（10分）
	查看证件
	
	

	卫
生
保
健
制
度

	10分
	建立10项卫生保健制度，并符合实际情况，具有可操作性

一日生活制度（1分）
膳食管理制度（1分）
体格锻炼制度（1分）
卫生与消毒制度（1分）
入园（所）及定期健康检查制度（1分）
传染病预防与控制制度（1分）
常见疾病预防与管理制度（1分）
伤害预防制度（1分）
健康教育制度（1分）
卫生保健信息收集制度（1分）
	查看资料
	
	


备注：

1.托育服务机构总分达到80分以上，并且“必达项目”全部通过，才可评价为“合格”。
2.若托育服务机构不提供儿童膳食，则不予评价食堂卫生、工作人员健康检查和卫生保健制度的相应部分。托育服务机构分数达到剩余项目总分的80%以上，并且“必达项目”全部通过，才可评价为“合格”。

3.如果评价结果为“不合格”，托育服务机构应当根据评价报告给予的整改意见和指导，整改后可重新申请卫生评价。

附件8
托育服务机构卫生评价报告

         托育服务机构：
根据你园（所）申请，按照《托儿所、幼儿园卫生保健工作规范》的卫生评价基本要求。

我单位组织专家于     年     月     日对你园（所）招生前的卫生保健状况进行评价。

评价结果：      1．合格         2．不合格

评价意见：
评价单位（签章）：

评价人员：

（此报告一式两份，一份交申请单位，一份由评价单位留存。）
附件9
托育服务机构备案证书

编号：             

     年     月     日报我委的《托育服务机构备案申请书》收到并已备案。

备案项目如下：                            
机构名称：                                
机构地址：                                
机构性质：                                
机构负责人姓名：                          
开办机构的法人名称：                      
法定代表人姓名：                          
             卫生健康部门：（章）

     年   月   日

监督电话：             

电子证照二维码

注：使用纸张180克合资胶版：长29.7厘米，21厘米（A4）；印刷分辨率：300dpi。



